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201382 ‐ حقوق الخادمة عل مخدوميها .

السؤال

وظّفنا امرأة تخدمنا ف أمور المنزل خلال اليوم لأنه ف العادة لا نتواجد ف البيت خلال النهار، ثم تعود إل بيتها ف الليل. إننا

ندفع لها راتبها كاملا ونطعمها مما نطعم. كما أنها تستفيد من أشياء وتسهيلات أخرى نوفرها لها. فأريد أن أعرف ما إذا كان

علينا لها حقوق أخرى غير ما ذكرت لا نعرفها؟ إنها متزوجة وزوجها سائق سيارة. وهل يجب علينا أن نزودها بأشياء أخرى

كالملابس وحاجيات المنزل حت وإن كانت ه وزوجها قادرين عل فعل ذلك بأنفسهم؟ وهل يجوز لها أن تأكل أو تشرب أو

أن تمارس أي نشاط ف منزلنا دون أخذ الإذن؟

الإجابة المفصلة

الحمد له.

أولا :

ندب الشرع إل الإحسان إل المملوك والخادم ، بأن يشركه صاحب البيت ف طعامه ، وشرابه ، خاصة إذا كان هذا الخادم

هو من يصنع ذلك الطعام ، أو ينقله إل السيد ، فتقع عينه عليه .

،هامبِطَع هخَادِم مدَكحا َتذَا اا ) :قَال لَّمسو هلَيع هال َّلص ِالنَّب نةَ، عريره روى البخاري (5460) ومسلم (1663) عن أب

( هجلاعو هرح لو نَّهفَا ،نتَيلُقْم وةً الُقْم وا ،نلَتَيكا ولَةً اكا نَاوِلْهفَلْي ،هعم هسلجي نْ لَمفَا

قال النووي رحمه اله :

هرح لو نَّه ، لَهمح وا هنَعص نم قح ا فميس  ، امالطَّع ف اةاسوالْمقِ وَْخا ارِمم َلع ثدِيثِ الْحذَا الْحه ف "

. ابِ " انتهبحتسا َلع ولمحم لُّهذَا كهو ، تَهحائر شَمو هنَفْس بِه لَّقَتتَعو ، خَانَهدو

وقال الحافظ رحمه اله :

، ءَبِش هلَيع رثتَاسي  ْنا يهف لب ، الْخَادِم لَةاكوبِم املْزا ( َونما تَطْعمم موهمطْعا ) ٍذَر ِبدِيثِ اح ف هلقَو رِ فما ف سلَيو "

الْخَادِم امطْعا اجِبنَّ الْوا لْمالْع لها يعمج ننْذِرِ عقد نقل ابن الْمعينه ، و شَر بِه دْفَعا يبِ مسبِح نَل ءَش لك ف هشْرِكي لب

من غَالبِ الْقُوتِ الَّذِي ياكل منْه مثْلَه ف تلْكَ الْبلَدِ ، وكذَلكَ الْقَول ف ادم والْسوة وانَّ للسيِدِ انْ يستَاثر بِالنَّفيسِ من ذَلكَ ،

. انته " لَمعا هالكَ ، وذَل ف الْخَادِم هعشْرِكَ منْ يا لفْضانَ انْ كاو

ثانيا :
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هنَّ النُوا اسحاه عباده بالإحسان ؛ فقال : (وارم الأخلاق ؛ وقد أمر الالعفو عنها والتجاوز عن أخطاء الخدم المعتادة : من م

يحب الْمحسنين ) البقرة/195 .

وقد روى أبو داود (5164) عن عبد اله بن عمر قال: جاء رجل الَ النَّبِ صلَّ اله علَيه وسلَّم، فَقَال: يا رسول اله، كم نَعفُو

عن الْخَادِم؟ فَصمت، ثُم اعاد علَيه الَْم، فَصمت، فَلَما كانَ ف الثَّالثَة، قَال: ( اعفُوا عنْه ف كل يوم سبعين مرةً )

وف رواية : انَّ رجً اتَ رسول اله صلَّ اله علَيه وسلَّم فَقَال: يا رسول اله، انَّ ل خَادِما يسء ويظْلم افَاضرِبه، قَال: ( تَعفُو

. ةً ) رواه أحمد (5635) ، وصححه الألبانرم ينعبس موي لك نْهع

ومن الإحسان المندوب إليه : ما تقومون به من تزويدها بشء من حاجيات المنزل : وهذا غير واجب عليم أصلا ، لن : إن

فعلتم بها شيئا من ذلك إحسانا وكرما ، فهو من نافلة الخير لم ، إن شاء اله .

ثالثا :

ليس للخادمة ممارسة نشاط غير معتاد ف بيت مخدومها إلا بإذنه ، ولا أن تتصرف ف حاجيات المنزل وأثاثه وترتيبه إلا بإذنه

.

ولا أن تأخذ ، أو تعط منه شيئا : لم يجر عرف الناس المطرد بمثله ، ولم يأذن به صاحب المنزل ؛ فإن فعل ، فقد خان

الأمانة الت أوكلها إليه صاحب المنزل .

وليس لها عندكم أيضا حق ثابت : فوق ما تم اشتراطه لها عند العقد ، أو جرى العرف المطرد به ، ف مثل تلك الحال ؛

فالمعروف عرفا ، كالمشروط شرطا .

وينظر للفائدة إجابة السؤال رقم (20869)

واله أعلم .
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