
134621 - O que o Profeta Muhammad disse sobre negócios

Pergunta

Eu gostaria de aprender sobre a Sunnah de fazer negócios. Como o Profeta (que a paz e as

bênçãos de Allah estejam sobre ele) fazia negócios? Como ele descreveu os produtos, trocou,

devolveu e assim por diante?

Resumo da Resposta

Conselho do Profeta Muhammad sobre negócios: 1- Ele costumava ordenar aos comerciantes

que fossem justos e honestos e que fizessem caridade. 2- Ele costumava aconselhar as pessoas a

serem tolerantes e descontraídas na compra e venda. 3- Ele costumava dar às pessoas seus

direitos e exortar os outros a fazerem o mesmo. 4- Ele costumava pedir às pessoas que

deixassem o comprador cancelar a transação caso se arrependesse. 5- Ele barganhava com as

pessoas na hora de comprar, mas não chegava ao ponto de prejudicar o real valor do item. 6- Ele

incentivava as pessoas a darem um pouco mais na hora de pesar. 7- Ele orientava as pessoas a

dar mais tempo para um devedor que estivesse com dificuldades financeiras, ou a renunciar à

dívida. 8- Ele proibiu transações envolvendo Riba e transações envolvendo ambiguidade.

Resposta detalhada
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O conselho do Profeta Muhammad sobre negócios

Podemos resumir os ensinamentos do Profeta (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre

ele) no que diz respeito a fazer negócios, comprar e vender, da seguinte forma:
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O Profeta (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) trabalhou nos negócios, antes

de sua missão começar, com seu tio paterno Abu Talib, também trabalhou para Khadijah

(que Allah esteja satisfeito com ela), e viajou com esse propósito para a região da Síria. Ele

também fez negócios nos mercados; durante a Jahiliyyah [a era pré-islâmica] Majannah e

‘Ukath eram mercados onde os comerciantes vinham comprar e vender.

O Profeta (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) costumava se envolver

diretamente nas transações, como veremos abaixo no Hadith sobre o camelo de 'Umar e o

camelo de Jabir (que Allah esteja satisfeito com ambos). Ele também costumava nomear

um de seus companheiros para fazer isso por ele, como no caso de 'Urwah ibn Abu Al-Ja'd

Al-Bariqi (que Allah esteja satisfeito com ele), que disse que o Profeta (que a paz e as

bênçãos de Allah estejam sobre ele) deu-lhe um dinar para comprar um animal de

sacrifício ou uma ovelha para ele. Ele comprou duas ovelhas e vendeu uma por um dinar, e

voltou com uma ovelha e um dinar. Ele (o Profeta - que a paz e as bênçãos de Allah estejam

sobre ele) suplicou por bênçãos por ‘Urwah em seus negócios, e (depois disso) se ele

comprasse poeira obteria lucro. (Narrado por At-Tirmidhi, 1258; Abu Dawud, 3384; Ibn

Majah, 2402; classificado como autêntico por Al-Albani em Sahih At-Tirmidhi)

O Profeta (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) costumava ordenar aos

comerciantes que fossem justos e honestos e que fizessem caridade.

Foi narrado que Hakim ibn Hizam (que Allah esteja satisfeito com ele) disse: O Mensageiro de

Allah (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) disse: “As duas partes de uma

transação têm a opção (de cancelá-la) até que eles deixem (o local). Se forem honestos e

revelarem quaisquer defeitos, a sua transação será abençoada, mas se mentirem e ocultarem

defeitos, a bênção da sua transação será apagada.” (Narrado por Al-Bukhari, 1973 e Muslim,

1532)

Foi narrado por Isma’il ibn ‘Ubaid ibn Rifa’ah de seu pai, por seu avô, que ele saiu com o Profeta

(que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) para o local de oração, e ele viu as pessoas

envolvidas no comércio. Ele se dirigiu: “Ó comerciantes!” e eles responderam ao Mensageiro de

Allah (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele), esticando o pescoço e olhando para

ele. Ele (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) disse: “Os mercadores serão
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ressuscitados no Dia da Ressurreição como malfeitores, à parte daqueles que temem a Allah e

são sinceros e honestos.” (Narrado por At-Tirmidhi, 1210; Ibn Majah, 2146; classificado como

autêntico por Al-Albani em Sahih At-Targhib, 1785).

Foi narrado que Qais ibn Abu Gharazah (que Allah esteja satisfeito com ele) disse: O Profeta (que

a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) costumava dizer: “Ó comerciantes, vender

envolve conversa fiada e juramentos, então misture-o com Sadaqah (caridade)." (Narrado por

At-Tirmidhi, 1208; Abu Dawud, 3326; An-Nassa’i, 3797; Ibn Majah, 2145; classificado como

autêntico por Al-Albani em Sahih Abu Dawud).

O Profeta (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) costumava ordenar às

pessoas que fossem tolerantes e descontraídas na compra e venda .

Foi narrado por Jabir ibn 'Abdullah (que Allah esteja satisfeito com ele) que o Mensageiro de

Allah (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) disse: “Que Allah tenha misericórdia de

um homem que é tranquilo quando vende, quando compra e quando pede o pagamento.” (Al

Bukhari, 1970)

Ibn Hajar (que Allah tenha misericórdia dele) disse:

“Neste Hadith é encorajado ser tranquilo nas transações, ter as atitudes mais sublimes e evitar a

avareza, e é encorajado evitar pressionar as pessoas quando pedindo pagamento e evitar tirar

delas o que não puderem pagar.” (Fath Al-Bari, 4/307)

Exemplos da tolerância e natureza descontraída do Profeta (que a paz e as bênçãos de Allah

estejam sobre ele) incluem o seguinte:

1. Foi narrado que Ibn ‘Umar (que Allah esteja satisfeito com ele) disse: Estávamos com o Profeta

(que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) em uma viagem, e eu estava montado em um

jovem camelo recalcitrante, pertencente a ‘Umar. Ele continuou levando a melhor sobre mim e

passando à frente das pessoas, então ‘Umar verificava e fazia com que este voltasse. Então, ele

seguia em frente e ‘Umar verificava e fazia com que ele voltasse. O Profeta (que a paz e as

bênçãos de Allah estejam sobre ele) disse: “Vende para mim.” Ele disse: É teu, ó Mensageiro de
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Allah. Ele repetiu: “Vende para mim”. Assim, ele o vendeu ao Mensageiro de Allah (que a paz e

as bênçãos de Allah estejam sobre ele) e o Profeta disse: “É teu, ó ‘Abdullah ibn ‘Umar; faz com

ele o que quiseres.” (Narrado por Al-Bukhari, 2610)

2. Foi narrado por Jabir ibn ‘Abdullah (que Allah esteja satisfeito com ele) que ele estava

montado em um camelo que estava exausto a ponto de querer deixá-lo ir. Ele disse: O Profeta

(que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) me alcançou e ofereceu súplicas por mim, e

ele bateu no camelo que começou a se mover (energeticamente) como eu nunca o tinha visto se

mover antes. Ele disse: “Vende-me por uma Uqiyah.” Eu respondi: Não. Ele (que a paz e as

bênçãos de Allah estejam sobre ele) disse: “Vende para mim.” Então, eu vendi para ele por uma

Uqiyah e estipulei que eu poderia levá-lo para sua casa. Quando cheguei, levei-lhe o camelo e ele

me deu o valor, depois fui embora. Ele mandou alguém atrás de mim e disse: “Tu achas que eu

negociei contigo para tirar teu camelo de ti? Pega o teu camelo e seu preço; ambos são teus.”

(Narrado por Al-Bukhari, 1991 e Muslim, 715)

O Profeta (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) costumava dar às pessoas os

seus direitos e exortar outros a fazerem o mesmo.

Foi narrado que Abu Hurairah (que Allah esteja satisfeito com ele) disse: O Profeta (que a paz e

as bênçãos de Allah estejam sobre ele) devia a um homem um camelo de certa idade, então o

homem veio até ele para pedi-lo que lhe pagasse, e o Profeta disse: “Dai a ele.” Eles olharam em

volta, mas não encontraram nada além de um camelo mais velho que o dele, então ele repetiu:

“Dai a ele”. O homem disse: Tu me pagaste integralmente, que Allah o recompense. O Profeta

(que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) respondeu: “Na verdade, os melhores dentre

vós são aqueles que são os melhores no pagamento de dívidas.” (Narrado por Al-Bukhari, 2182 e

Muslim, 1601)

O Profeta (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) costumava exortar as pessoas

a deixarem um comprador cancelar a transação se ele se arrependesse.

Foi narrado de Abu Hurairah (que Allah esteja satisfeito com ele): O Mensageiro de Allah (que a

paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) disse: “Quem dispensar um muçulmano (de uma
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transação), Allah irá aliviá-lo de sua angústia no Dia da Ressurreição.” (Narrado por Abu

Dawud, 3460 e Ibn Majah, 2199; classificado como autêntico por Al-Albani em Sahih Abu

Dawud).

Dispensar alguém significa ser tranquilo e concordar em cancelar uma venda ou compra; é

indicativo de generosidade de espírito.

O que significa dispensar alguém de uma venda é: se alguém compra algo de um homem, então

se arrepende de sua compra, ou sente que não fez um bom negócio, ou não precisa mais

daquilo, ou ainda, não tem meios para pagar por aquilo, assim, devolve o item ao vendedor e o

vendedor concorda na devolução – Allah removerá suas dificuldades e angústias no Dia da

Ressurreição, por causa de sua bondade para com o comprador, pois a transação foi finalizada,

portanto o comprador não a poderia cancelar." (‘Awn Al-Ma’bud)

O Profeta (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) costumava barganhar com as

pessoas na hora de comprar, mas ele não chegava ao ponto de prejudicar o valor real do

item, como vimos acima no Hadith sobre o camelo de Jabir (que Allah esteja satisfeito com

ele).

Foi narrado que Suwaid ibn Qais (que Allah esteja satisfeito com ele) disse: Makhramah Al-’Abdi

e eu trouxemos algumas roupas de Hajar para Makkah. O Mensageiro de Allah (que a paz e as

bênçãos de Allah estejam sobre ele) veio até nós a pé e negociou conosco algumas calças, e nós

as vendemos para ele. (Narrado por At-Tirmidhi, 1305 – ele disse: é autêntico. Também narrado

por Abu Dawud, 3336, An-Nassa’i, 4592 e Ibn Majah, 2220)

O Profeta (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) costumava exortar as pessoas

a darem um pouco mais ao pesar.

Foi narrado que Suwayd ibn Qais (que Allah esteja satisfeito com ele) disse: O Mensageiro de

Allah (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) viu um homem que pesava coisas por

uma taxa e disse-lhe: “Pese e dê um pouco mais.”

Esta é a continuação do Hadith citado acima.
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O Profeta (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) costumava ordenar às

pessoas que dessem mais tempo a um devedor que estivesse em dificuldades financeiras,

ou que renunciassem à dívida.

Foi narrado que Abu Al-Yasar (que Allah esteja satisfeito com ele) disse: O Profeta (que a paz e as

bênçãos de Allah estejam sobre ele) disse: “Quem espera por alguém que está em dificuldades

(financeiras) (para pagar uma dívida) ou renunciá-la por ele, Allah o protegerá à Sua sombra.”

(Narrado por Muslim, 3006)

O Profeta (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) proibiu transações

envolvendo Riba (usura), transações envolvendo ambiguidade, transação 'Einah [que

envolve vender algo por um preço a ser pago em uma data posterior, e depois comprá-lo de

volta da mesma pessoa, porém por um preço menor pago imediatamente], comércio de

coisas proibidas e trapaça e engano.

A evidência disso é abundante e bem conhecida.

Como o Profeta Muhammad administrava seu negócio?

Não temos detalhes sobre compras e vendas em todas as suas transações comerciais, porque

suas negociações (que a paz e as bênçãos de Allah estejam sobre ele) foram feitas durante a

Jahiliyyah, quando ele ainda não era um Profeta, e sabemos que suas ações eram transmitidas

por seus companheiros. Porém, o que foi narrado de sua Sunnah é suficiente, insha’Allah.

Para mais detalhes, consulte esta categoria: Transações comerciais e financeiras

E Allah sabe mais.
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